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Compte-Rendu de l’atelier participatif 

« Un diagnostic pour la Montagne Verte » 

Atelier n°1 le lundi 4 avril de 18h30 à 20h30 

 

20 personnes présentes : Ville et EMS (agent.e.s et 2 élu.e.s), représentant.e.s d’associations et 

habitant.e.s 

 

Crédit photo : Karen de Chazelles 
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Présentation de la démarche diagnostic :  

 

 

 

Objectifs de l’atelier :  

 Présentation de la démarche + méthodologie (questions de départ et outils pour y 

répondre 

 Échange-débat pour enrichir la démarche et identifier les prochaines étapes 
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Travail autour de questions à poser dans le diagnostic : 

 

Nous avons présenté certaines questions déjà identifiées pour le diagnostic, les organisant en 6 

thématiques. 

Les participant.e.s ont pris connaissance de ces questions et ont pu les compléter avec d’autres 

questions ou éléments. 

Le résultat de cette activité est disponible en photo ci-dessous (les bulles écrites en noir sont celles 

proposées en amont. Celles en vert sont les questions rajoutées lors de l’atelier). 

Thématique Préoccupations sociales : 
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Thématique Mobilités : 
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Thématique Équipements publics : 
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Thématique Commerce : 
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Thématique Patrimoine : 
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Thématique Logement : 
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Travail sur les outils qui permettront de répondre aux questions 

Différents types d’outils permettent de répondre à différents types de questions et peuvent apporter 

des réponses complémentaires. 

La Ville a commencé à préparer certains outils pour le travail de diagnostic : 

 Entretiens sociologiques : plusieurs questions ouvertes, regroupées par grandes idées 

o Objectif = une dizaine d’entretiens long (durée d’une heure) auprès 

d’habitant.e.es, structures, commerçant.e.s, acteur.rice.s du quartier. 

o La grille d’entretien est adaptable selon les personnes enquêtées, et est 

modulable en fonction du déroulé de l’entretien 

o Cet outil permet d’obtenir des réponses complètes et détaillées aux questions 

posées, et de recueillir des « récits de vie » 

 Enquête : un questionnaire à choix multiples, avec peu de questions ouvertes (d’une 

durée de 5 minutes environ) 

o Objectif = obtenir le plus de réponses possible (un minimum de 100 souhaité), 

pour plus de représentativité.  

o Le traitement des réponses se fera de manière statistique.  

o Cet outil permet d’obtenir des données précises sur certains aspects du quartier 

(usages, mobilités, représentations, …), qui n’existent pas déjà.  

 Diffusion en version papier + numérique (via Lime Survey) 

 

 Données statistiques INSEE, EMS, à représenter sous forme de graphique ou de 

cartographie 

 

Proposition d’autres outils pour répondre à certaines questions :  

 Observation de certains lieux pour identifier les usages de ces endroits 

 Marche thématique : organisation d’un parcours en lien avec une thématique, sur le 

quartier 

 Photographie : prendre des photos du quartier qui représentent la vie à la Montagne 

Verte, pour ensuite échanger collectivement 

Nous avons ensuite identifié des questions importantes oubliées dans certains outils, pour les 

rajouter et y répondre dans le diagnostic. 
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Questions qui seraient intégrées dans le questionnaire QCM (en vert, celles rajoutées grâce aux 

échanges) : 
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Questions dont les données statistiques pourraient répondre :  

 

Outil marche thématique :  
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Définition des prochaines séances et groupes de travail -> comment travailler ensemble et 

participer au diagnostic pour ceux qui le souhaitent ?  

 

 L’enquête QCM est identifiée comme étant l’outil le plus pertinent car rapide et permet 

d’avoir un grand nombre de réponses  

 Un groupe de participants s’est constitué pour permettre une diffusion plus efficace et 

conséquente sur le quartier 

o Nous organiserons un temps avec ce groupe, avant le prochain atelier, pour 

mettre en place la stratégie de diffusion de l’enquête, et assurer un suivi 

o L’enquête sera complétée avec les nouvelles questions puis validée pour 

diffusion, accompagnée d’une lettre d’information pour contextualiser la 

démarche 

 Il a été décidé que le prochain atelier participatif ait lieu dans un délais d’un mois (début 

mai). Il sera l’occasion d’échanger sur :  

o L’avancée de l’enquête 

o Les premières données statistiques recueillies 

o Les photos prises par les participants pour ceux qui le souhaitent (à 

communiquer à l’adresse pke@strasbourg.eu avant le prochain atelier) 

 

Pour toute question relative au diagnostic de la Montagne Verte :  

https://participer.strasbourg.eu.diagnostic-montagne-verte 

 

Contact :  

pke@strasbourg.eu / 03.68.98.92.47 
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